Conditions générales de Prestations

Article 1. Présentation Terminologie

1.1. L’entreprise SEA-EVENTS & Passion de la zikue activité de prestations dans les domaines dausique, (animation,
sonorisation, location, conseils, enregistremesits, .).

1.2 Dans la totalité des présentes conditions gég®de prestations, pour une meilleure comprébenklentreprise SEA-EVENTS &
Passion de la zik est dénommée « le prestatairée>chent "l'acheteur”.

1.3. Le terme "prestation" désigne ci-aprés unésan objet de la vente effectuée par le prasit La prestation peut désigner un
ensemble de prestations de services tel qu'un itomse mise a disposition d'un savoir faire, unesgation intellectuelle, une location.
Mais le terme prestation peut également désignewvante d'objet mobilier tel qu'un appareil, un posant ou un matériel musical.
Article 2. Domaine d'application

2.1. Les présentes conditions générales de p@staglappliquent a toute prestation de toute nadfifiectuée par le prestataire dans les
pays du monde entier. Elles prévalent sur toutelition d'achat, sauf dérogation expresse et fomthll prestataire.

2.2. Dans le cas ou l'une quelconque des disposities présentes serait réputée ou déclarée oullapn écrite, par un tribunal
compétent, les autres dispositions resteront iatégrent en vigueur et seront interprétées de fag@specter l'intention originelle des
parties exprimée dans les présentes conditiong@énéle prestations.

2.3. Le prestataire pourra modifier, réactualiserrectifier les présentes si besoin en est afip@&dre en compte une évolution
Iégislative, réglementaire, jurisprudentielle ettechnique.

2.4. Le prestataire s'engage a communiquer leemess conditions générales de prestations a theteur qui en fait la demande. De
plus, toute personne peut en prendre connaissande site Internet du prestataire a I'adresseastiev: www.passiondelazik.com. Elles
seront transmises avec chaque bon de commandevisuédeas par le prestataire et envoyé par fax giémcourrier.

Article 3. Formation du contrat - Caractéristiquesde la prestation

3.1. Les présentes conditions générales peuvenniidifiées ou complétées lorsque le prestataiglittin bon de commande ou un
devis qui constituent alors les conditions partémgls. En cas de commande recue de l'acheteug;aialie sera considérée comme
acceptée définitivement par le prestataire qu'apcésptation écrite du prestataire. C'est cettepgation qui constituera dans ce cas les
conditions particuliéres.

3.2. L'obligation respective de chaque partie, &iser la prestation pour le prestataire et depkyprestation pour I'acheteur, nait a
partir du moment ou I'acheteur a diment signéteureé par fax, courrier le devis et/ou le bon demmande émis par le prestataire.

3.3. Le prestataire pourra décider de refusertedfiompre ou de modifier la prestation, et ce sademnités au profit de I'acheteur, a
partir du moment ou :

- L'acheteur ne démontre pas ou plus un gage auffide solvabilité,

- Lorsque l'acheteur ne présente pas ou plus lepé@nces nécessaires et spécifiques a la réatisagimpléte de la prestation, soit
parce que l'acheteur refuse de suivre les cora@ittigués par le prestataire ou les formationsettispes par le prestataire nécessaires ¢
la réalisation définitive de la prestation, soitqeaque I'acheteur ne dispose pas des infrastagchécessaires a la réalisation compléte
de la prestation

- Lorsque le prestataire constatera tout acte deagie, de fraude ou de non respect du code desbmomduite propre a certaines
prestations offertes par lui méme.

3.4. Le prestataire se réserve le droit d'appatésr modifications non substantielles a ses presmtiEn cas de force majeure, le
prestataire se réserve le droit d'interrompre ésstation sans indemnités au profit de I'acheteur.

Article 4. Réserve de propriété

4.1. Le prestataire conserve la propriété de latatien jusqu'au paiement effectif de l'intégratitéprix et accessoires. Ne constitue pas
paiement au sens de cette clause la remise dfenctiéant une obligation de payer (lettre de chatrgéde ou autre). Le défaut de
paiement de l'une quelconque des échéances paireabénéficier le prestataire du droit de demandex frais de l'acheteur, le
remboursement et/ou la restitution de la prestation

4.2. Ces dispositions ne font pas obstacle aufedrss|'acheteur, dés la livraison, des risquepatte et de détérioration de la prestation
ainsi que des dommages qu'elle pourrait occasionner

Article 5. Propriété industrielle, intellectuelle, Ittéraire et artistique

5.1. Sauf disposition contraire expresse du codggbrestation, le prestataire et ses ayants droitservent l'intégralité de la propriété
industrielle, intellectuelle, littéraire et artptie de la prestation.

5.2. Sauf autorisation expresse, préalable eeédélivrée par le prestataire, reste interditeugt@droit a des dommages - intéréts, toute
reproduction, adaptation, ou modification et, enégél, tout détournement physique ou intellectediedprestation.

Article 6. Prix - Délais — Pénalités

6.1. Le prix de la prestation est ferme. |l eqildt net et exprimé en euros portant sur le montdak a payer. Il peut étre ajusté au tarif
en vigueur dés lors que la mise en oeuvre du psejétrait dans un délai de plus d'une année aprésmmande.

6.2. Les conditions de l'offre concernent exclusigat les prestations spécifiées aux devis et/outmns de commande. Toute
prestation supplémentaire et non prévue sur lesdeidu sur le bon de commande fera I'objet d'uanation équivalente a sa valeur.
Le refus de paiement d'une telle prestation ouvdrdroit pour le prestataire a la résiliation et gaiement intégral du contrat de
prestation, et & une indemnité égale au préjudibeet/ou a la valeur de la prestation.

6.3. A défaut de paiement a I'une quelconque dedaéces, les autres échéances deviendront imnrédiatexigibles, méme si elles
ont donné lieu a traite.

6.4. De plus, a titre de clause pénale et en agifalic des dispositions Iégales, I'acheteur serglale droit redevable d'une pénalité pour
retard de paiement, calculée par application tégmalité des sommes restant dues, d'un intéré&éb® fois le taux d'intérét [égal par
mois de retard.

6.5. Sauf stipulation contraire exprimée sur ldfeEou le bon de commande aucun escompte n'estdgcpour paiement anticipé a une
date antérieure a la date de livraison figurantetoon de commande ou tout autre document prodteaceptation de le prestataire de
réaliser la prestation.

6.6. Tout rejet de paiement de la part de I'étsbireent bancaire du client entrainera une facturaléofrais au moins égale a 20 €.

6.7. Le montant des prestations est exigible dd'énce accordée lors de la livraison (Matérielalfést testé et acquitté conforme au
devis par I'acheteur). Il ne pourra étre retenu §0% de la somme en garantie versée par I'ach&deside la signature par les deux
parties de I'offre émise par le prestataire, sapltation plus favorable émise avec l'accord destataire. Les acomptes percgus par le



prestataire restent acquis a titre de dommage®itatéans le cadre d'une résiliation de I'offee Pacheteur aprés une période de droit
de rétractation de 7 jours ouvrés. Une résiliagéfactuée par I'acheteur dans un délai inférieuégal a I'avant-veille de la date de la
prestation entraine une obligation par I'acheteurédyler le solde complet du montant indiqué suaielas.

6.8. Une facturation de frais de déplacementsa@phquée selon le tarif en vigueur pour toutesfaion.

Article 7. Livraison - Réalisation de la prestation

7.1. Sauf stipulation expresse contraire, la Issaj quelle que soit la prestation, est réputéectfée au lieu qui a été convenu avec
I'acheteur. Si cette livraison est retardée poug waison indépendante du prestataire, elle senatéémvoir été effectuée a la date
convenue.

7.2. Il incombe a l'acheteur, sauf stipulation cain¢, d'assurer les frais et risques du trangp®ta prestation, postérieurement a la date
de livraison.

7.3. En cas de dépassement de la date contractigelieraison alors que le client aurait fourni ddes éléments qu'il s'était engagé a
fournir pour la bonne tenue des délais et saufrdscspéciaux, le prestataire encourt sans miseeuare, pour chague mois de retard
a compter du deuxiéme, une pénalité de retard®@&60avec cumul maximum de 5 % de la valeur dadatption dont la livraison est
en retard. Les délais de livraison courent & pdeila plus tardive des dates suivantes : celltadeeptation par l'acheteur du devis
proposé et certifié par le prestataire, celle aecptation expresse du bon de commande par l@faies, ou celle ou sont parvenus au
prestataire tous les renseignements et matériekaéres a la réalisation de la prestation quiedtear s'était engagé a remettre, celle de
I'encaissement par le prestataire de I'acompte ééngar le prestataire pour la réalisation de éstation.

Article 8. Confidentialité

8.1. Le prestataire et l'acheteur s'engagent decomsconfidentiels les informations et documemtscernant I'autre partie, de quelque
nature qu'ils soient, financiers, techniques, sociau commerciaux, auxquels ils auraient pu avoiga au cours de I'exécution de la
prestation.

8.2. La précédente disposition ne fait pas obstacde que le prestataire puisse faire état dansuddigités ou documents commerciaux
ou offres commerciales de toutes les commandeisé&éalavec possibilité de mentionner la dénominatixiale de I'acheteur, I'objet de
la commande et son montant. Cette possibilité mééce pas au prestataire un droit quelconque sumBrques de l'acheteur autre que
ceux précédemment évoqués.

Article 9.Responsabilité - Obligation de consell

9.1. En tant que Association effectuant des priesisimusicales, le prestataire reste tenu & urigatioin de conseil. Ceci ouvre le droit
au prestataire, nonobstant les dispositions dy 8e2refuser ou d'interrompre la prestation a pdrtimoment ou le client ne se soumet
plus aux conseils prodigués par le prestatairgmiraées par lettre recommandée.

9.2. Cette obligation de conseils ne saurait &singlée a une obligation de résultat compte taniadliversité des clients potentiels et
de leurs connaissances respectives en musique @ditjation sera considérée comme remplie a pdutimoment ou le client aura
accepté expressément le devis et/ou le bon de codena

9.3. Ainsi, il est convenu, de convention expressegprés acceptation du devis et du bon de comenéiadblis par le prestataire, que
I'acheteur reconnait que ses compétences et qaénearches effectuées par le prestataire lui dafesmmoyens d'apprécier la portée
exacte des caractéristiques de la prestation sbrd@daptation a l'usage auquel elle est destinée.

Article 10. Garantie

10.1. Le prestataire s'engage a remédier a toatdecfonctionnement provenant de défaut de maiikeréabrication ou de conception.
Cependant, sauf établissement d'un contrat spéziatestataire fournit les prestations immaté®kn I'état. La garantie ne portant que
sur les prestations matérielles qui leur sont aésota fourniture de choses matérielles comprermegarantie constructeur.

10.2. L'obligation de garantie reposant sur letptage est exclue si la matiere ou la conceptigfectueuse provient de l'acheteur, si le
vice de fonctionnement résulte d'une interventienl'dcheteur sans autorisation sur la prestatifecteée par le prestataire, si le
fonctionnement défectueux provient de l'usure néenda bien ou d'une négligence ou défaut d'entreti I'acheteur, ou encore si le
fonctionnement défectueux résulte de la force nmajeu

10.3. Le vice de fonctionnement doit se manifedters une période de 1 a 3 mois en fonction du pégog@mpter de la livraison pour
une utilisation normale du bien définie dans le Hercommande ou dans le contrat de prestation.

10.4. Pour pouvoir invoquer le bénéfice de cetramfie, I'acheteur doit aviser le prestataire satesd et par écrit des vices qu'il impute
a la prestation, et fournir toute justification qua la réalité de ceux-ci.

10.5. Cette garantie couvre les frais de main-d'@eet en général les travaux résultant de I'obtigade garantie. Ces différentes
interventions n'ont pas pour conséquence de pretdaglurée mentionnée au 10.3.

10.6. De convention expresse, la responsabilitprestataire est strictement limitée aux obligatiamsi définies et ne sera tenue a
aucune indemnisation de quelque nature que saa@itnment en ce qui concerne les vices cachés dblamages immatériels.

Article 11. Clause résolutoire

11.1. En cas d'inexécution de ses obligations pampartie, notamment en cas de non réalisation gecktation de la part du prestataire
ou en cas de défaut de paiement total ou partidh gart de l'acheteur, la vente pourra étre résdkiplein droit au profit de l'autre
partie. La résolution prendra effet 30 jours aegs/oi d'une mise en demeure restée infructueuse.

11.2. En cas de défaut de paiement total ou patéida part de l'acheteur, le prestataire serareit die réclamer la restitution de la
prestation ou sa compensation, les acomptes peaggtast acquis a titre de dommages et intéréts.



